
Госуларственное бюджетное учреждение здравоохранеция
<<Самарская областная клиническая больница им. В.Щ.Середавина>>

прикАз

09 января 2017 г.

Об организации оказания
ГБУЗ <<Самарская областная
клинiлческая больцица им. В.,.Щ. Середавина>>
платных медицинских услуг в 2017 году

ль 3_1

В целях реzrлизации прав граждан на получение платных медицинских услуг,
совершенствованиrI и упорядочиваниJI деятельности ГБУЗ <<Самарская областная
кпиническая больница им. В.Д.Середавина> по окiванию платных услуг в 2016 году,

руководствуясь ст. 84 ФедерtlJIьного закона от 21.11.2011 Ng 323-ФЗ (Об основах
охраны здоровья |раждан в Российской Федерации>, Постановлением Правr,rгельства
РФ от 04.Ю.201-2 г. Ns 1006 <Об утверждении правил предоставлениlI медицинскими
организациями платных медицинских услуг>,

ПРИКАЗЫВАЮ:

1. Утвердить на2017 год:
1.1.Правила предоставлениrI Государственным бюджетным уIреждением

здравоохраненLuI <Самарская областная кJIиническая больница
им. В..Щ.Середавина)> платных медицинских услуг (Приложение Ns l к настоящеМУ
приказу);

t.2.Платные медицинские услуги предоставлять на основании перечшI работ
(услуг), составJuIющих медицинскую деятельность и укtlзанных в лицонзии на
осуществление медицинской деятельности.

1.3.Оказание IuIатных медицинских услуг осуществлять в соответствии с

прейскурантом на платные медицинские услуги, окitзываемые ГБУЗ <СамаРСКая

областная кпиническtul больница им. В.,Щ.Середавина)), утвержденным главныN4

врачом гБуз <<самарская областная кпиническая больница В.щ.середавина>
(Приложение Ns 2 к настоящему приказу).
2. Заместителям главного врача и заведующим структурными подрzlзделениrlМи

организоВать оквание платных медицинских услуг пациеЕтам в соответствии с

документами, предусмотренными п. 1 настоящего приква.
3. Заместителю главного врача по экономическим вопросам Моисеенкову А.Т.:

3.1. довести до сведениrI всех заместителей главного врача и врачебнОГО

персонала содержание настоящего прик€}за;

з.2. осуществлять своевременный учет и контроль 3а оказаниеМ гБуЗ
<Самарская областная кJIиническая больница им. В.,,Щ.Середавина)) платных
медицинских услуг
4. Контроль за исполнением настоящего прикilза оставJuIю за собой.

5. Настоящий Приказ вступает в силу с 09 января201r'l г.

Главный врач Щ.Н. Купцов



Приложение Ns 1

к прикttзу от 09.01 .20|7 г. Ng 3-1

прАвилА
предоставлеЕия Госуларственным бюджетным учре}кдением здравоохранения

<<Самарская областная клиническая больница им. В..Щ.Середавина>>
платных медиципских услуг

1. Настоящие Правила определяют порядок и условиrI предоставления
государственным бюджетным учреждением здравоохранения <самарская областная
кJIиничеСкая больНица им. В.Щ.СереДавинаD (да-пее - сокБ) платных медицинских

услуг.
2. Мя целей настоящих Правил используются следующие основные понrIтиrI:
(платные медицинские услуги)) - медицинские услуги, предоставляемые На

возмездной основе за счет лшIных средств грiDкдан, средств юридиtIеских лиц и иных
средств на основании договоров, в том числе договоров добровольного медицинского
стрzlхования (лалее - договор);

<поцlебитель>> - физическое лицо, имеющее намерение цолуIить либо

пол)чающее платные медицинские услуги лиtIно в соответствии с договором.
Потребитель, пол)лающий платные медицинские услуги, является пациеЕтом, на

которого распространrIется действие Федераrrьного закона от 2l.L1.2011 Ng 323-ФЗ
<<Об ocHoBilx охраны здоровья граждан в Российской Федерации>;

(зака3чик> - физическое (юрилическое) лицо, имеющее намерение заказать

(приобрести) либо зак.вывающее (приобрегающее) платные медицинские услуги в

соответствии с договором в пользу потребlтгеля;
((исполнитель) - медицинскtш организация, предоставляющая платные

медицинские услуги потребитеJuIм.
3. ПлатнЫе медицИнские услугИ предоставjUIются сокБ на основании перечнrI

работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность и ук€ванных в лицензии на

осуществление медицинской деятельности.
4. ПрИ предостаВлениИ цлатных медицинских услуг должны соблюдатьоя

порядки окаЗанI.UI медицинской помощи, утвержденные Министерством
здравоохранеЕиrI Российской Федерации.

5. Платные медицинские услуги ок{lзываются СоКБ в виде профилактической,

лечебно-диагностической и реабилитационной помощи. Платные медицинские

услугИ предостаВJшются в рамках договоров с |ражданами или организациями на

окiвание медицинских услуг работникам и членам их семей, которыми (договорами)

регламентируются условиrI и сроки полуIениr{ медицинской помощи, порядоК

расчетов, права, обязанности и ответственность сторон.
6. При закJIючении договора потребителю (заказчику) предоставляется в

доступной форме информаЦия о возМожностИ полуIенИя соотвеТствующих видов и

объемов медицинской помощи без взиманLш платы в рамкж программы

государсТвенныХ гарантий бесплатнОго окiваНLш цражданам медицинской помоIци и

территориальной программы государственных гарантий бесплатного окваниlt

грtDкданам медицИнскоЙ помощи (далее - программа).
7. откаЗ потребителЯ от закJIЮчения договора не может быть причиной

уменьшения видов и объемов медицинской помощи, предостаВляемыХ такомУ

потребителю без взиманиlI платы в рамках процраммы.



8. СОКБ обязана предоставить посредством размещенияна собственном сайте
в информационно_телекоммуникационной сети <<Интернет>>, а также на
информационных стендах, находящихся в )пIреждении СОКБ, информацию,
содержащую следующие сведениrI :

8. 1 . местонахождение организации (место её госуларственной регистрации) ;

8.2. сведениrI о лицензии на осуществление медицинской деятельности;
8.3.режим работы СОКБ, график работы медицинских работников,

уIаствующих в предоставлении платных медицинских услуг;
.8.4.перечень платных медицинских услуг с указанием цен в рублях

(прейскурант цен на платные медицинские услуги);
8.5.сведения об условиrIх, порядке, форме предоставления медицинских услУг

и порядке их оплаты, вкJIюч€UI сведенLUI о льготах для отдельных категориЙ гражДаН;

8.6. сведения о медицинских работниках, участвующих в предоставлении
платных медицинских услуг, об уровне их профессионzшьного образованиЯ И

квалификации;
8.7.адреса и телефоны органа исполнительной власти субъекта РоссиЙскоЙ

Федерации в сфере охраны здоровья |раждан, территориапьного органа ФедеральнОй

службы по надзору в сфере здравоохранениlI и территориilJIьного органа Федеральной
службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благоuолучия чеЛоВеКа.

9. Щены (тарифы) на платные медицинские услуги, предоставляемые СОКБ,
опредеJuIются в порядке, установленном министерством здравоохранения СамарСКОй

области, и утверждаются главным врачом СОКБ.
10. .Щоговор на оказание платных медицинских услуг закJIючается в

письменной форме, В 3 экземплярах, один из которых находится у исполнителя
(СОКБ), второй _ у заквчика, третий - у потребtтгелrя. В слуIае если ДогОВОР

закJIючается поц)ебителем и исполнителем (сокБ), он составляется в 2 экземплярах.
11. На предостаВление платных медицинских услуг может быть составJIена

смета. Ее составление по требованию потребr,rтеля (заказчика) или исполнителя
(сокБ) явJUIется обязательным, при этом она является неотъемлемой частью

договора. В слуrае если при предоставлении платных медицинских услуг требуется

предостаВление на возмездной основе дополниТ9льных м9дицинских услуг, Ее

предусмотренных договором, исполнитель (СОКБ) обязан цредупредить об этом
гlотребителя (заказчика).

12. Без согласиrI потребителя (заказчика) исполнитель (сокБ) не вправе

предоставJUIть дополнительные медицинские услуги на возмездной основе.

13. В сдуIае если прИ предостаВлениИ платных медицинских услуг потребуется

предостаВление дополнительных медицинских услуг по экстренным показаЕиям для

устранения угрозы жизни потребителя при внезапных острых заболеваниях,

состояниrIх, обострениях хронических заболеваний, такие медицинские услуги
ок€lзываются без взимания платы в соответствии с Федерzutьным законом от

2|.I|.20l1 Ns 323-ФЗ (об основах охраны здоровья граждан в Роосийской

Федерации>.
|4. В слl"rае откff}а потребителя после закJIючения договора от полуIениJI

медицинскиХ услуГ договоР расторгается. Исполнитель (сокБ) информирует

потребителя (заказчика) о расторжении договора по инициативе потребl,rтеля, при

,rоЙ потребитель (заказчик) оплачивает исполнителю (сокБ) фактически
поЕесенные исполнитедем (сокБ) расходы, связанные с исполЕением обязательств

по договору.



15. Оплата за медицинские услуги производится потребителем (заказчиком)
ггугем внесениrI нttличных денежных средств через кассу СОКБ, либо путем
безншlичного перечисления денежных средств на расчетный счет СОКБ или через
платежный терминал <<Газбанка>>.

16. Потребителю (заказчику) выдается документ, подтверждающий
произведенную оплату предоставленных медицинских услуг (котrгрольно-кассовый
чек, квитанцLuI или иной бланк строгой отчетности (локумент установленного
образца)).

,l7. Испо.пнителем (СОКБ) после исполнения договора выдаются потребителю
(законному представителю потребrа,геля) медицинские документы (копии
медицинских документов, выциски из медицинских документов), отр€Dкающие
состояние его здоровья после пол}цениrI платных медицинских услуг.

18. Потребители, пользующиеся платными медицинскими услугами, вправе
требовать окваниrI усJIуг надлежащего качества, сведений о нчtJIичии лицензий, о

расчете стоимости оказанной услуги.
19. Потребитель (заказчик), пользующийся платными медицинскими

услугами, обязан:
19.1. оплатить предоставляемые медицинские услуги согласно прейскуранту

цен на платные медицинские услуги;
lg.2. выполIuIть требования, обеспечивающие качественное предоставление

платной медицинской услуги, вкJIючая сообщение необходимых для этого сведений.
20. В соответствии с законодательством Российской Федерации СОКБ несет

ответственность перед потребителем (заказчиком) за неисполнение или
ненадлежащее исполнение условий договора, несоблюдение требований,
предъявляемых к методам диагностики, профилактики и лечения, разрешенным на
территории Российской Федерации, а также в слу{ае rrричинения вреда здоровью и
жизни потребителя.

21. Потребители, пользующиеся
предъявлять требованиrI о возмещении
ненадлежащим исполнением условий
причинениlI вреда здоровью и жизни
настоящими Правилами.

платными медицинскими услугами, вправе

убытков, причиненных неисполнением или
договора, возмещении ущерба в случае
в соответствии с законодательством РФ и

22. При несоблюдении СОКБ обязательств по срокам исполнениrI и качеству

услуг потребитель вправе по своему выбору:
22.I. нжначить новый срок окitзаниrl услуги;
22.2. потребовать уменьшенIбI стоимости предоставленной услуги;
22.3. потребовать исполнениJI услуги другим специ€tJIистом;
22.4. расторгнуть договор и потребовать возмещениrI убытков.
2З. В соответствии с Законом Российской Федерации от 07.02. L992 r. Ns 2300- 1

(О защите прав потребителей>> и условIбIми договора, закJIюченного между
потребитедем и исполнителом, нарушение установленных договором сроков окЕвания

услуг может сопровождаться по соглашению (договору) сторон:
23.|. выплатой потребителю неустойки, опредеjulемой за счет прибыЛИ,

полуIенной от оказаниrI платных услуг;
23.2. окiЁаниеМ потребителю дополнительЕых услуг без оплаты или возврата

части ранее внесенного аванса.
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24. Претензии и споры, возникшие между потребителем и СОКБ, ршрешаются
по соглашению сторон или в судебном порядке в соответствии с законодательством
Российской Федерации.

25. СОКБ освобождается от ответственности за неисполнение или
ненадлежащее исполнение платной медицинской услуги, если докажет, что
неисfIолнение или ненадлежащее исполнение произошло вследствие непреодолимой
силы, а также по иным основаниям, предусмотренным законом.

26. СОКБ ведет статистический и бухгалтерский уIIет результатов оказанных
платцых медицинских услуг, составляет требуемую отчетность и предоставляет ее в
порядке и сроки, установленные законами и иными правовыми актами Российской
Федерации, Самарской области (раздельно по бесплатным и платным медицинским

услугам).
27. Контроль за организацией и качеством оказания платных медицинских

услуг, а также правильностью взимания платы с пациентов, осуществляют в пределах
своей компетонции министерство здравоохранения Самарской области и другие
государственные органы и организации, на которые возложены полномочия по
tIроверке деятельности медицинских организаций в соответствии с законами и иными
правовыми актами Российской Федерации.

28. Взаимоотношения между СОКБ и государственными органами

регулируются оц)аслевыми нормативными актами и действующим
законодательством.

29. Ответственность за организацию платных медицинских услуг в СОКБ,
обеспечение контроля за качеством их выполнения, за соблюдением тарифов при
окiвании платных медицинских услуг, выполнение закона РФ от 07.02.|992 г.

Ns 2300-1 (О защите прав потребителей>>, правильность и достоверность уrеТа
деятельности СОКБ по ок€ванию платных медицинских услуг возлагается на

главного врача СОКБ.


